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“Esta Guia es el Anejo Il “Condicio-
nes Técnicas sobre accesibilidad
en el entorno urbano” del DECRE-
TO 68/2000, de 11 de abril, por el
cual se aprueban las Normas Técnicas
de Accesibilidad, que hemos decidido
editar ante las consultas que formu-
lais al respecto y el interés que suscita
en la poblacion como tiene que es-
tar disenado el entorno urbano para
ser accesible: itinerarios peatonales,
pavimentos, parques, jardines, pla-
zas, rampas, ascensores, pasamanos,
aparcamientos, aseos, asi como todo
el mobiliario urbano”.

ESTA PUBLICACION FUE EDJTADA EN NOVIEMBRE DE
2016 Y SU CONTENIDO ESTA BASADO EN LA NORMA-
TIVA VIGENTE A ESA FECHA.
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CONDICIONES TECNICAS SOBRE ACCESIBILIDAD

EN EL ENTORNO URBANO
Articulo 1.— OBJETO.

1.1.-

1.2.-

El presente Anejo tiene por objeto regular las condiciones
técnicas de accesibilidad del entorno urbano, y en particu-
lar de los espacios publicos y de los equipamientos comuni-
tarios, con la finalidad de garantizar su uso y disfrute por
las personas en los términos indicados en el articulo 1 de
la Ley 20/1997, de 4 de diciembre, sobre Promocion de la
Accesibilidad.

Los espacios publicos, los elementos de la urbanizacion y el
mobiliario urbano a los que se refiere el articulo 3.1 a) de
la Ley 20/1997, de 4 de diciembre, para la Promocioén de la
Accesibilidad, deberan permitir su uso de forma auténoma
por todas las personas, conforme a lo dispuesto en el pre-
sente Anejo.

Articulo 2.- AMBITO DE APLICACION.

Las normas contenidas en el presente Anejo seran de obli-
gado cumplimiento en el ambito de la Comunidad Auténo-
ma del Pais Vasco, en el disefio de planos, en la redaccion de
las determinaciones de los instrumentos del planeamiento
y en la redaccién y ejecucion de Proyectos de Urbanizacién,
asi como en el disefio, caracteristicas y colocacion del mo-
biliario urbano.

Articulo 3.- ELEMENTOS DE URBANIZACION.

31.-

3.2.-

Definicion.

Se consideran elementos de urbanizacién a cualquier com-
ponente de las obras de urbanizacién, entendiendo como
tales, pavimentacion, abastecimiento y distribuciéon de
aguas, saneamiento y alcantarillado, distribucién de ener-
gia eléctrica, gas, telefonia y telematica, alumbrado pu-
blico, jardineria y todas aquellas otras que materialicen las
indicaciones de los instrumentos de desarrollo del planea-
miento urbanistico.

Itinerarios peatonales.

1.- El trazado y disefio de los itinerarios publicos o privados
de uso comunitario, destinados al transito de peatones o
al transito mixto, de peatones y vehiculos, se realizara de
forma que se garantice la accesibilidad.

2.— Las especificaciones técnicas del disefio y trazado seran
las siguientes:

- La anchura minima de paso libre de obstaculos sera de
2,00 m., excepto en urbanizaciones de viviendas de densi-
dad igual o inferior a 12 viviendas /Hectarea en las cuales
dicha anchura se podra reducir a 1,50 m., siempre y cuan-
do se instalen superficies de encuentro y giro, que per-
mitan inscribir un cuadrado libre de obstaculos de 1,80 x
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1,80 m. con una distancia maxima entre ellos de 20 m. y
siempre que estén a la vista entre si.

— La altura libre de paso en cualquier punto del itinerario
sera como minimo de 2,20 m.

- La pendiente longitudinal serd menor o igual al 6%.

- La pendiente transversal serd como maximo de 2%, reco-
mendandose 1,5%.

— La altura maxima de los bordillos en caso de aceras sera
de 12 cm., recomendandose de canto redondeado con un
radio maximo de 1 cm. o bien, achaflanado de 2 cm.

3.— Excepcionalmente, cuando en la construccion de itinera-
rios peatonales aparezcan contradicciones con la normativa
urbanistica o sectorial concurrente en el drea o sean de di-
ficil materializacién, por razon de la topografia del terreno,
todas las especificaciones antes sefaladas, se adoptaran
las medidas que mejor garanticen la accesibilidad. En estos
casos, serd necesario justificar la solucion adoptada en un
informe de los Servicios Municipales previo a la concesién
de la licencia. Para el conocimiento del Consejo Vasco de
Accesibilidad, se le dara traslado de estos expedientes.

(Ver figura 1).

el

<12cm=3
ZINTARRIA
BORDILLO

Figura 1

3.3.- Pavimentos.

1.— Los pavimentos duros de los itinerarios peatonales seran
antideslizantes y sin resaltos entre piezas, y los pavimentos
blandos suficientemente compactados para impedir el des-
plazamiento y el hundimiento de las sillas de ruedas, basto-
nes etc. Las caracteristicas mencionadas seran definidas por
Orden del Consejero de Ordenacion del Territorio, Vivienda
y Medio Ambiente.

2.- Para sefalizar desniveles, depresionesy cambios de cota,
como en el caso de escaleras, rampas, pasos subterraneos,
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bocas de metro, etc. se colocaran Franjas Sefalizadoras que
seran mayor o igual a 1 m., en funcién del médulo de la bal-
dosa o material a emplear, de anchura en todos los frentes
de acceso y llegada. Dichas Franjas Sefalizadoras seran, pa-
vimentos de textura y coloracién diferentes, bien contrasta-
do con el resto del pavimento circundante, cumpliendo una
doble funcién de informacién y/o aviso. Se situaran quedan-
do perpendiculares al sentido de la marcha y ocuparan la
totalidad del itinerario peatonal, conforme a lo indicado en
el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacién.

3.- Cuando en el disefio de un itinerario peatonal, se co-
loquen pavimentos de diferentes formas de resaltos o co-
lores, se tomard como pauta general para dicho disefio lo
siguiente:

1°. Dejar un pavimento como predominante, que abarque
la mayor parte del itinerario peatonal.

2°. Dejar en el eje del itinerario el resto del pavimento,
con la finalidad de que sirva como guia de direccién y de
orientacion a las personas con problemas visuales.

4.— Las rejas y registros situados en los itinerarios y pasos
peatonales estaran enrasados con el pavimento circundan-
te y seran de material antideslizante adin en mojado, im-
pedirdn el tropiezo de las personas que utilicen bastones
o sillas de ruedas, seran en cuadricula y tendran unas aper-

<1cm. x 1 cm-ko |
sare-begia oinezko-
enlzako ibilbidean

malla £1cmx1cm
en itinerario peatonal

2,5ecmx 2.5 ecm-ko [
sare-begia vinezko-
entzako ibilbidetik
kanpo |
malla 2.5 cm x 2.5 cm
fuera de

itinerario peatonal

Shemiopenere 4

Figura 2
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Figura 3

turas maximas de 1x1 cm. si invaden el ancho minimo del
itinerario peatonal y de 2,5 x 2,5 cm. en caso contrario.

5.— Los arboles que se sitien en estos itinerarios peatonales
tendran cubiertos los alcorques con elementos enrasados
con el pavimento circundante, colocados sin holguras, que
no sean deformables bajo la accién de pisadas o rodadura
de vehiculos, si son enrejados seran como en el parrafo an-
terior. (Ver figuras 2 y 3).

3.4.- Vados de vehiculos.

1.-Se disefiardn de forma que los itinerarios peatonales que
atraviesen no queden afectados por pendientes longitudi-
nalesy transversales superiores a las toleradas en las presen-
tes normas, apartado 3.2.

2.— Cuando por la distancia de la calzada al aparcamiento o
garaje o por el desnivel entre ambos no pueda disefarse de
la forma indicada se formalizara de manera que quede un
ancho de acera minimo de 1,50 m., con las pendientes admi-
tidas en el apartado 3.2 de este Anejo.

3.- En el caso de que la acera sea de 1,50 m. no pudiéndose
realizar el vado, se resolvera rebajando el bordillo. (Ver fi-
guras 4y 5).

3.5.- Pasos de peatones.

1.- Denominaremos pasos de peatones, a los espacios de las
calzadas reservadas al paso de personas.

2.- Su sefalizacién en el itinerario peatonal sera por medio
de «Franja Sefalizadora», igual o mayor a 1 m. de anchura,
en funcién del tamafo de la baldosa o pavimento a em-
plear, colocada a eje del paso de peatones.

3.- Se recomienda la sefializacion del paso, tanto en vertical
(sefial luminosa), como en horizontal (bandas sonoras) o de
coloracion (bandas blancas y rojas), sobre todo en pasos de
cruce peligroso y/o elevados.
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4.— Cuando exista desnivel entre los itinerarios peatonales o
aceras y la calzada se salvaran mediante la incorporacion de
vados peatonales de las siguientes caracteristicas :

1°. Se formalizara mediante planos inclinados con pen-
dientes longitudinales y transversales nunca superiores al
8% y al 1,5%, respectivamente, quedando como minimo
un ancho de acera de 1,50 m., no afectado por el vado.

2°. Su anchura, a cota de calzada, serd como minimo la del
paso de peatones.

3°. El pavimento en todo el vado peatonal, ampliado en
un metro de anchura en todo su perimetro, sera igual que
la Franja Sefalizadora, conforme a lo indicado en el Ane-
jo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacién.

5.— Siempre que sea posible, se ejecutaran vados peatona-
les que acerquen al peatén al carril de circulacién de tal
manera que se realice el vado invadiendo la zona de apar-
camiento, sin afectar a la circulaciéon de vehiculos. Este tipo
de vados es especialmente indicado para su realizacién en
los cruces de calles.

6.— En aceras estrechas, donde no se dispone de espacio su-
ficiente para la formalizacion de un vado de las caracteris-
ticas anteriores, se rebajara la acera a la cota de la calzada,
entendiendo esta cota como la de encuentro entre calzada
y bordillo, en todo el ancho del paso peatonal, mediante
planos inclinados en el sentido longitudinal de la acera y
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con pendiente no superior al 8% y transversales de 1,5%.

7.— En cualquier caso, si ademas de facilitar la transicion del
itinerario peatonal a la calzada se quiere reducir la veloci-
dad de circulacion, se puede recurrir a elevar la cota de la
calzada hasta la cota de la acera, en todo el ancho del paso
de peatones, resolviéndose de forma apropiada la evacua-
cion de aguas y la diferenciacion de textura que permita a
las personas deficientes visuales detectar el comienzo de la
calzada.

8.— Cuando no existan desniveles, se protegera el paso con-
tra el aparcamiento de vehiculos.

9.-Si en el recorrido del paso de peatones es preciso atrave-
sar una isleta intermedia a las calzadas rodadas, ésta se en-
contrard al mismo nivel de las calzadas, en un ancho igual al
del paso de peatones y su pavimento serd igual al del vado.

10.-Si la isleta se encuentra en viales de doble sentido y con
tres o mas carriles tendra un fondo minimo de 2,00 m., que
permita a una persona con movilidad reducida permanecer
a resguardo de la circulacion rodada.

11.— En el caso de existir semaforo para regular el paso de
peatones, éste dispondra de sefal sonora, conforme a lo
indicado en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comuni-
cacion.

12.- En la sefalizacion especifica del paso de peatones el
pavimento de la franja sefalizadora, se ejecutara median-
te baldosas u otro tipo de material con protuberancias o
tetones de 25 mm. de diametro, 6 mm. de altura y 67 mm.
de separacion entre sus centros o solucion similar. Dichas
baldosas seran antideslizantes, contrastadas de color y se
mantendran adecuadamente para conservar estas caracte-
risticas.

13.- Se evitara la utilizacion de material deslizante en pasos
de peatones. (Ver figuras 6, 7 y 8).

3.6.— Parques, jardines, plazas y espacios libres publicos.

1.- Los parques, jardines, plazas y espacios libres publicos
deberan ajustarse a los criterios del presente anejo.

2.— Se dispondran caminos o sendas de una anchura mini-
ma de 2,00 m. pavimentados con material indeformable y
antideslizante, de textura diferente y bien contrastada del
resto, aprovechando las texturas de piedras, tierra, césped,
etc.

3.- Todos los desniveles se salvardn mediante itinerarios
peatonales, segun el punto 3.2 de este Anejo o rampas cu-
yas caracteristicas se recogen en el punto 3.8, pudiéndose
instalar escaleras de forma complementaria.

4.- En las plataformas elevadas o en desniveles superiores
a 40 cm. como el caso de terrazas, zonas de juegos, etc. se
colocaran elementos continuos de protecciéon necesarios.
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5.— Las plantaciones de arboles no invadiran los itinerarios
peatonales, con ramas o troncos inclinados, en alturas infe-
riores a 2,20 m.

6.— Se recomienda que los elementos del mobiliario urbano,
como por ejemplo las fuentes, surtidores, etc. se dispongan
alineados a lo largo del recorrido peatonal para favorecer
por su sonoridad la orientacion y el desplazamiento de las
personas con deficiencias visuales y que cumplan con las
especificaciones del articulo 4 -Mobiliario Urbano del pre-
sente Anejo.

7.- Se dispondran planos tactiles o tactilo-sonoros con las
caracteristicas y en los espacios libres publicos, que se esta-
blezca en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunica-

cion. (Ver figura 9).
I; 0,80 m ’;

e

=209m
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Figura 9

3.7.- Escaleras.

1.— El disefio y trazado de las escaleras deberd permitir la
accesibilidad a personas con movilidad reducida a los es-
pacios libres de uso publico y se ajustaran a los siguientes
parametros:

2.— Las escaleras seran de directriz recta, permitiéndose las
de abanico cuando la dimension de la huella no sea inferior
a 35 ¢cm., en ningun punto.

3.— La anchura libre minima sera de 2,00 m.

4.— Todas las escaleras se dotaran de doble pasamanos a
ambos lados, segun se sefiala en el punto 3.10. Cuando la
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anchura de la escalera supere los 2,40 m. se dispondran,
ademas, pasamanos intermedios. Se prolongaran los pasa-
manos laterales en todo el recorrido posible de los rellanos
y de las mesetas intermedias.

5.— La huella se construira en material antideslizante, sin re-
saltes sobre la contrahuella y tendra una dimensién minima
de 35 cm.

6.— La contrahuella tendra una dimension maxima de 15 cm.

7.- El nUmero de peldafios por tramo serd como minimo de
3y como maximo de 12. Los peldafios no podran solaparse.

8.— Los extremos libres de los escalones estaran protegidos
con un resalte de 3 cm.

9.— El intrados del tramo mas bajo de la escalera se ha de
cerrar hasta una altura minima de 2,20 m.

10.- Los descansillos intermedios tendran una longitud mi-
nima de 1,50 m.

11.— Para evitar la permanencia de agua en peldafios y rella-
nos de las escaleras, las pendientes para la evacuacion de la
misma sera como maximo del 1,5%.

12.— La altura minima de luz libre bajo escalera sera de 2,20 m.

13.- Se dispondra de sefializacién tactil en los accesos a las
escaleras con las caracteristicas establecidas en el Anejo IV,
sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

14.— Se prohiben las escaleras sin contrahuellas.

15.— Se procurara evitar los pavimentos de los escalones que
produzcan destellos o deslumbramientos.

16.— En los bordes de los escalones se colocaran en toda su
longitud y empotradas en la huella unas pequenas bandas,
antideslizantes, tanto en seco como en mojado. Estas seran
de anchura entre 5y 10 cm., de textura y coloracion dife-
rentes y bien contrastadas con el resto del pavimento del
escalén.

17.— Su sefalizacién en los itinerarios sera mediante «Franja
Sefalizadora» como se define en el Anejo IV, sobre Accesi-
bilidad en la Comunicacién. (Ver figura 10).

3.8.— Rampas.

El disefo y trazado de las rampas permitira salvar desniveles
y pendientes superiores a las del itinerario peatonal. De-
biendo tener presentes los siguientes parametros:

- La anchura minima sera de 2 m.

- La pendiente maxima permitida sera del 8%.

- La pendiente transversal maxima sera del 1,5%.

- La longitud maxima del tramo sin rellanos serd de 10 m.

- Los rellanos intermedios tendran una longitud minima
de 2 m. y en los accesos a la rampa se dispondra de su-
perficies que permitan inscribir un circulo de 1,80 m. de
diametro.
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- Se dotaran de pasamanos, en ambos laterales; y sus carac-
teristicas son las que se sefialan en el punto 3.10 de este
Anejo.

- Los laterales de las rampas se protegeran con bordillos
resaltados o proteccion lateral de 5 cm. como minimo me-
dido desde el acabado del pavimento de la rampa, para
evitar las salidas accidentales de bastones y ruedas a lo
largo de su recorrido.

- El pavimento sera antideslizante.

- Su sefalizacién en los itinerarios serd mediante «Franja
Sefalizadora» como se define en el Anejo 1V, sobre Acce-
sibilidad en la Comunicacion. (Ver figura 11).

3.9.- Escaleras mecanicas, tapices rodantes y ascensores.

Cuando en los espacios libres publicos se instalen escaleras
mecanicas, tapices rodantes o ascensores, se ajustaran en
cuanto a la accesibilidad y sefalizacion, a las normas del
presente Anejo y en cuanto a su construccién a las normas
del Anejo Il Condiciones Técnicas de Accesibilidad en los
Edificios.
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3.10.- Pasamanos.

1.— Los pasamanos son aquellos elementos de soporte que
se disponen como ayuda para desplazarse o para mantener
una determinada postura.

2.- Las principales caracteristicas a tener en cuenta en el
disefio y disposicién de los pasamanos son las siguientes:

- El disefio sera anatémico con una forma que permita
adaptarse a la mano, recomendandose una seccién circu-
lar equivalente entre 4 y 5 cm. de didmetro.

- La fijacion sera firme por la parte inferior del pasama-
nos, sin obstaculos para asirlo por lo que estara separado
como minimo 4 cm. respecto a cualquier otro elemento
en la parte interior medido en el plano horizontal y 10
cm. como minimo de separacién con cualquier obstaculo
por encima medido en el plano vertical.

— No se colocara encastrado.

— Los pasamanos seran dobles y se colocaran a una altura,
desde el bocel en el caso de escaleras, de 100 + 5 cm. el
superior, y de 70 £ 5 cm. el inferior.

- Los pasamanos se prolongaran 45 cm. en los extremos
de los tramos de escaleras y rampas, como indicacién de
percepcion manual que advierta del comienzo y final de
los mismos, siempre y cuando no se produzcan invasio-
nes transversales de itinerarios peatonales prioritarios,
garantizando la cobertura de todo el tramo de escalera
0 rampa.

— Estaran rematados de forma que eviten los enganches.

— Su color seréa contrastado con el resto de los elementos de
rampas y escaleras.

Se dispondran Placas de Orientacion en los pasamanos de
escaleras y rampas de las caracteristicas y en los edificios
que se establezca en el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la
comunicacion. (Ver figura 12).
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3.11.—- Aparcamientos.

1.— En todas las zonas de estacionamiento de vehiculos li-
geros situadas en vias o espacios libres de edificacion, se
reservaran permanentemente como minimo una plaza por
cada 40 o fraccion para vehiculos que transporten personas
con movilidad reducida.

2.— Estas plazas reservadas se situaran cerca de los itinera-
rios peatonales y de los accesos a edificios y servicios publi-
cos de la zona y se sefalizaran de forma bien visibles, con
el simbolo internacional de accesibilidad tanto en el plano
vertical como en el horizontal. Ademas se sefalizara tam-
bién la prohibicion de aparcar para el resto de los vehiculos.

3.- La sefalizacion en horizontal debera ser antideslizante.

4.- En las zonas de estacionamiento de vehiculos situados
en las vias publicas la reserva se ejecutard de forma que
entre dos plazas reservadas el recorrido por un itinerario
peatonal no supere los 250 m.

5.— Se garantizara la incorporacion del/de la usuario/a de
silla de ruedas de la plaza reservada del aparcamiento al iti-
nerario peatonal o acera, evitandose situaciones de riesgo
para los/as usuarios/as y potenciandose la colocacién de la
reserva colindante a los pasos de peatones.

6.— En el caso de que se realice la reserva de aparcamiento
préoxima a los pasos peatonales, se dejara libre de obstacu-
los y de aparcamiento una distancia de 2 m. desde el paso
de peatones a la plaza o plazas reservadas, con el fin de
ampliar el control visual del paso de peatones a la persona
que pueda hacer uso de la plaza reservada. (Ver figura 13).

7.— Las dimensiones minimas de las plazas reservadas seran
en general de 6,00 m. de largo por 3,60 m. de ancho.

8.— En aparcamientos en bateria cuando por razones de di-
ficultades en la circulacién rodada o peatonal no sea posi-
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ble adoptar el largo de 6,00 m. se podra reducir hasta 5,00
m. no siendo el ancho de la plaza reservada menor de la
indicada.

9.— En aparcamientos en linea cuando por razones de difi-
cultades en la circulaciéon rodada no sea posible adoptar la
anchura de 3,60 m. se ajustard a la existente para el resto
de las plazas no siendo el largo de la plaza reservada menor
de la indicada, en estos casos se colocaran colindantes a los
pasos de peatones.

10.— Para hacer uso de las plazas reservadas sera necesario
acreditar el derecho a la reserva mediante documento o
tarjeta otorgada por esta Administracion u otra con com-
petencia en la materia.

3.12.- Aseos publicos.

1.- Cuando se instalen aseos publicos aislados en los es-
pacios libres de edificacion seran accesibles para el uso,
de forma auténoma, de personas con movilidad reducida.
Cuando haya agrupacion de elementos, se reservara un ele-
mento para cada sexo, por cada 10 o fraccién, debiendo
cumplir las siguientes caracteristicas:

2.— En los espacios destinados a la distribucion de los aseos
se podra inscribir un circulo libre de obstaculos de 1,80 m.
de diametro.

3.- La anchura minima de paso en las puertas, tanto en los
espacios destinados a distribucion como en la cabina de
inodoro adaptado serd de 0,90 m. Las hojas tendran en am-
bas caras, un zécalo protector hasta una altura minima de
30 cm., cubriendo todo el ancho de la puerta, y su apertura
nunca sera hacia el interior.

4.— Cuando en los aseos exista apertura automatica dispon-
dra de sefial luminosa y sonora de aviso.
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5.— Se adecuaran las condiciones de iluminacion, contraste
cromatico y rotulacion a las condiciones descritas en el Ane-
jo IV, sobre Accesibilidad en la comunicacion.

6.— Cuando se instalen baterias de urinarios al menos uno se
colocara a 45 cm. del suelo sin pedestales ni resaltes.

3.12.1.- Caracteristicas de la cabina del inodoro adaptado.

1.— Se sefalizara la cabina del inodoro adaptado a perso-
nas con movilidad reducida con el signo internacional de
accesibilidad colocado en la puerta.

2.—Se instalara un sistema de alarma a una altura del sue-
lo de 0,40 m., tipo corddn o similar.

3.-Si la apertura de la cabina esta condicionada a la intro-
duccion de monedas, se regulara segun el punto 4.2.2.4
de este anejo.

4.- La cabina del inodoro adaptado a personas con movi-
lidad reducida tendrd unas dimensiones tales que pueda
inscribirse un circulo libre de obstaculos desde el suelo
hasta 0,70 m. de altura de 1,50 m. de diametro, recomen-
dandose 1,80 m.

5.— En el interior de esta cabina se instalara al menos un
lavabo sin pedestal colocado a una altura de 0,80 m., y
con grifo de tipo monomando o automatico.

6.— El pavimento sera antideslizante, en seco y en mojado,
ademas cuando se instale el sistema de autolimpieza, de-
bera tenerse en cuenta que el sistema instalado incorpore
el secado de los diversos elementos y sobre todo el del
pavimento de manera que no permanezcan humedades
o restos de agua que puedan derivar en patinazos, resba-
lones y caidas de las personas.

7.— Cuando existan sumideros éstos estaran enrasados con
el pavimento y seran antideslizantes en seco y en mojado,
las ranuras de las rejillas tendran una luz libre maxima de
Tam. x 1 cm.

8.— Los espejos tendran el borde inferior a una altura no
superior a 90 cm., colocandose con un ligero desplome, a
fin de posibilitar la visién de los planos inferiores.

9.— Las perchas, toalleros, repisas u otros elementos ana-
logos que se instalen en el aseo al menos uno de cada
elemento se colocaran a una altura comprendida entre
0,90y 1,20 m.
10.— Las tuberias de agua caliente estaran protegidas y
aisladas térmicamente.

3.12.2.- Caracteristicas del inodoro y su instalacién.

1.— Estard situado a una altura comprendida entre 45 y 50
c¢m. y su borde exterior quedara como minimo a 70 cm. de
la pared, dejando en al menos uno de sus laterales un es-
pacio libre de 80 cm. para la traslacion, recomendandose
la posibilidad de traslacion por ambos lados.
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2.— El asiento del inodoro se instalara a una altura com-
prendida entre 45 y 50 cm. Para facilitar las transferencias
se dispondran, en ambos laterales del inodoro, barras ri-
gidas, al menos una abatible sobre la pared, la del lado
de acceso, solidamente ancladas a una altura de 805 cm.,
con una longitud entre 90 y 80 cm.

3.— La distancia de las barras al eje del inodoro sera de 30
a 35 cm.

4.- El pulsador del sistema de descarga que se instale sera
accionable por personas con problemas de manipulacion
y/o alcance. Se evitaran pulsadores sobresalientes de pa-
lanca en el plano vertical cuando no exista apoyo dorsal
que los proteja con el fin de evitar accidentes en las per-
sonas con problemas de estabilidad.

5.— Las cabinas de inodoros no fijas o transportables cum-
plirdn estas condiciones de accesibilidad. (Ver figuras 14

y 15).
Articulo 4.- MOBILIARIO URBANO.
4.1.— Definicion.

Se entiende por mobiliario urbano, el conjunto de objetos a
colocar en los espacios exteriores, superpuestos o adosados
a los elementos de urbanizacion, de modo que su modifi-
cacion o traslado no genere modificaciones substanciales:
semaforos, sefiales, paneles informativos, carteles, cabinas
telefénicas, fuentes publicas, servicios higiénicos, papele-
ras, marquesinas, asientos y cualquier otro de analoga na-
turaleza, tanto los que se sitien de forma eventual como
permanente.

4.2.— Normas de instalacion del mobiliario urbano.
4.2.1.- Normas generales.

1.- Cualquier elemento de mobiliario urbano que se insta-
le de forma eventual o permanente en los espacios libres
de uso publico, se dispondra de forma que no interfiera
la accesibilidad.

2.- Aquellos elementos de uso publico, que se instalen,
como cabinas u hornacinas telefénicas, fuentes, bancos,
cajeros, marquesinas, mostradores, expositores externos,
kioscos de revistas u otros analogos se disefaran y ubica-
ran de forma que puedan ser utilizados por personas con
dificultad en la accesibilidad.

3.— Aquellos elementos fijos 0 méviles salientes de facha-
da o que interfieran un itinerario o espacio peatonal tales
como, marquesinas, kioscos, toldos, sefales u otros ana-
logos, se instalaran de forma que su borde inferior supere
la altura de 2,20 m.

4.- Cualquier elemento fijo o movil situado a una altura
inferior a 2,20 m. se prolongara hasta el suelo con toda la
mayor proyeccion en planta.
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5.— El mobiliario urbano se dispondra o colocara alineado
en el sentido longitudinal del itinerario peatonal. En caso
de aceras, en el borde exterior, nunca junto a la fachaday
en todos los casos sin reducir la anchura libre del itinera-
rio peatonal a menos de 2,00 m. y no menos de 1,50 m. en
las aceras de urbanizaciones de densidad igual o inferior
a 12 viviendas/hectarea.

6.— No se situaran invadiendo el vado y el paso de peato-
nes, ni en los cruces de calle en toda la superficie comun a
la interseccion de itinerarios peatonales, recomendando-
se situarlos en los limites laterales de los pasos peatonales
con una doble finalidad, por un lado que delimiten la an-
chura y luz libre del paso peatonal y por otro que sirvan
de proteccién contra la invasion del mismo por vehiculos.

7.— Las actividades eventuales o permanentes instaladas
en los espacios libres de uso publico o junto a los itine-
rarios peatonales, tales como kioscos, puestos de venta
0 exposicién, terrazas en hosteleria, u otros similares no
interferirdn nunca el itinerario peatonal y deberan de ser
disefiadas teniendo en cuenta su accesibilidad.

8.— Todo elemento transparente, dispondra de dos ban-
das sefializadoras horizontales de una anchura de 20 cm.
colocadas a una altura de 1,50 m. y 0,90 m. medido desde
su borde inferior hasta el suelo, para hacerlo perceptible
a las personas con deficiencias visuales.

4.2.2.— Normas particulares.
4.2.2.1.- Semaforos

1.— La regulacion debera ser como maximo 0,70 m/seg.,
destinando parte de este tiempo al previo del semaforo
en rojo mediante intermitencia con al menos 5 segundos
de duracién.

2.— Deberan disponer de sistemas de emision de sonidos
de la forma que se define en el Anejo IV, sobre Accesibili-
dad en la Comunicacion.

3.- El pulsador para accionar el cambio de luz en los se-
maforos manuales se situard a una altura de 0,90 a 1,20
m. (Ver figura 16).

4.2.2.2.- Teléfonos.

1.- Los teléfonos de uso publico que se instalen aislados
seran accesibles para el uso de personas con movilidad
reducida. Cuando haya agrupacién de elementos, se re-
servara un aparato de teléfono por cada 10 o fraccion.

2.— Las cabinas telefénicas y locutorios, cumpliran los pa-
rametros de accesibilidad definidos para la edificacion.

3.- Cuando se instalen locutorios ademas de los aparatos
reservados para personas con movilidad reducida se re-
servara un aparato de teléfono adaptado para personas
con dificultades en la comunicacion por cada 10 o frac-
cion.
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Figura 16

4.- La localizacién y las caracteristicas técnicas y de inte-
raccion de dicho teléfono se ajustaran a lo establecido en
el Anejo IV.

4.2.2.3.- Teléfono accesible para el uso de personas con
movilidad reducida.

1.— En los teléfonos de uso publico destinados a la utili-
zacion por personas con movilidad reducida se instalaran
tanto los aparatos como los diales, monederos y tarjete-
ros a una altura de 0,90 m.

2.- Los diales seran de teclado manejables para personas
con problemas en la manipulacién y la numeracién bien
visible, por tamafo y contraste.

3.— Se colocara repisa, para apoyo de personas y utensi-
lios, colocada a una altura de 0,80 m. dejando un espacio
libre debajo de 0,70 m. de altura.

4.- Estos teléfonos se instalaran en espacios facilmente
localizables y accesibles debiéndose permitir un diametro
de giro, en el lado frontal al de utilizacion, de 1,80 m.
libre de obstaculos.

5.— En caso de baterias de teléfonos deberan prolongarse
hasta el suelo al menos los laterales del primero y Gltimo.
(Ver figura 17).

4.2.2.4.- Maquinas expendedoras.

1.- En el caso de maquinas expendedoras con instruccio-
nes de uso, éstas se incorporaran con el Sistema Braille,
altorrelieve y macrocaracteres para poder ser utilizadas
de manera auténoma por personas con problemas visua-
les, excepto maquinas expendedoras de tickets de apar-
camiento. Se recomienda que dichas maquinas dispongan
de un dispositivo de informacion sonora.
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2.— Los diales y monederos se situaran a una altura de 90
cm.

3.— La recogida de los billetes o productos expendidos
sera accesible para personas con problemas de movilidad
y/o manipulacién, y estaran situados a una altura de 70
cm. (Ver figura 17).

4.2.2.5.- Bocas de contenedores, papeleras, buzones, y
elementos analogos.

Estas bocas se instalaran a una altura de 90 cm., sin obsta-
culos o bordes que sobresalgan del paramento donde se
situen o dificulten su acceso y uso.

4.2.2.6.- Fuentes y bebederos.

1.— No habra cambios de nivel que impidan el acercamien-
to a cualquier persona usuaria.

2.— Cuando se instalen rejillas de desaglie éstas seran an-
tideslizantes en seco y en mojado y tendran una apertura
maxima de 2,5 x 2,5 cm. disefidandose de forma que sea
dificil que se atasquen.

3.— Si el accionamiento es manual estara situado como
maximo a 90 cm. y serd manejable para personas con difi-
cultades de manipulacion. (Ver figura 18).

4.2.2.7.- Bancos.

Los bancos de los espacios libres de uso publico, tendran
el asiento situado a una altura comprendida entre 40 y
50 cm., disponiendo de respaldo y reposabrazos, éstos a
una altura de entre 20 y 25 cm. sobre el nivel del asien-
to, cuando se pongan varios se instalaran a una distancia
maxima uno de otro de 50 m., se permitira la utilizacion
de otros tipos de banco siempre que sea de manera com-
plementaria a los anteriores, ajustandose a las condicio-
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Figura 18

nes ergonoémicas que faciliten el levantarse y sentarse.
(Ver figura 18).

4.2.2.8.- Bolardos.

Los bolardos o mojones que se coloquen en los espacios
libres de uso publico, seran visibles por su volumen 'y color
y no seran susceptibles de enganche.

4.2.2.9.- Puntos de informacion.

1.— Los paneles de informacion, carteles y puntos de in-
formacion interactivos, ademas de cumplir las condiciones
generales descritas de informacion para su localizacion y
manipulacién, se situardn a una altura que permita, por
el tamafo de letra y contraste cromatico, la lectura a todo
tipo de usuario/a, teniendo en cuenta las normas especi-
ficas para la accesibilidad a la informacion definidas en el
Anejo 1V, sobre Accesibilidad en la Comunicacion.

2.— Cuando el sistema de informacién sea interactivo, se
instalara en espacios facilmente localizables y accesibles
debiéndose permitir un radio de giro, en el lado frontal
de manipulacién del elemento interactivo, de 1,80 m. li-
bre de obstaculos.

3.— El teclado se situard a una altura entre 0,90y 1,20 m. y
ligeramente inclinado en el plano horizontal o en el pla-
no vertical, con pequefa repisa de punto de apoyo.

4.- La pantalla se instalara ligeramente inclinada entre
15° y 30° a una altura entre 1,00 y 1,40 m. y bien visible
también para una persona sentada.

5.— La interaccion de los mismos seguira las normas esta-
blecidas en el Anejo 1V, sobre Accesibilidad en la Comu-
nicacion.
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4.2.2.10.- Paradas de autobuses, marquesinas.

1.- Se instalaran de forma que en uno de sus laterales y
en la zona de espera y andén exista una franja libre de
obstaculos con una anchura libre de 1,80 m.

2.-Si se dispone de asientos cumpliran las alturas estable-
cidas anteriormente.

3.—Sise incorpora informacién sobre recorridos y horarios
de lineas de autobuses, ésta cumplirad lo establecido en
el Anejo IV, sobre Accesibilidad en la Comunicacién con
indicacion de los autobuses adaptados.

4.— Toda parada de autobus estara cercana a un vado pea-
tonal.

5.— Si la parada de autobuses se realiza sacando una pla-
taforma desde la acera, ésta tendra el mismo pavimento
y caracteristicas que la acera pudiendo tener el bordillo
a una altura de 20 cm., disminuyendo asi la diferencia de
altura entre el pavimento y el autobus.

6.— Las marquesinas cumpliran lo referido en el apartado
4.2.1. punto 8. (Ver figura 19).

0,30
0.40 m

Figura 19

4.2.2.11.- Mostradores y ventanillas.

Los mostradores y ventanillas de atencién al publico que
se instalen en los espacios libres, estaran a una altura
maxima de 1,10 m. y contaran con un tramo de 1,20 m. de
longitud minima, a una altura de 0,80 m., y un hueco en
su parte inferior libre de obstaculos de 0,70 m. de alto y
0,50 m. de profundidad.
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4.3.— Proteccion y seializacion de elementos provisionales.

1.— Los elementos provisionales que impliquen peligro o li-
miten la accesibilidad de un espacio libre de uso publico,
tales como andamiajes, zanjas o cualquier otro tipo de obra
en los espacios libres de uso publico, deberan sefalizarse y
protegerse de manera que garanticen la seguridad fisica de
las personas.

2.- La proteccion y sefalizacién deberan cumplir los si-
guientes requisitos:

3.— La proteccién se realizara mediante vallas estables y
continuas, que no tengan cantos vivos, no sean autodesli-
zantes y con resistencia al vuelco, disponiéndose las mismas
de manera que ocupen todo el perimetro de los acopios de
materiales, zanjas, calicatas u otras obras analogas y sepa-
radas de ellas al menos 50 cm., contados desde la parte mas
saliente. En ningln caso se permitira la sustitucion de las
vallas por cuerdas, cables, mallas o similares.

4.— Los elementos de proteccion estaran dotados de luces
rojas que permaneceran encendidas para horarios de in-
suficiente iluminacién natural, de manera que puedan ser
advertidos con antelacion por personas de movilidad redu-
cida.

5.— Todo itinerario peatonal que provisionalmente quede
limitada su accesibilidad garantizard un paso minimo libre
de obstaculos de 1,50 m., en el caso de que la acera tenga
un ancho inferior el paso sera igual a esta.

6.— Aquellos elementos de andamiaje que se arriostren con
elementos de altura inferior a 2,20 m. deberan ser sefializa-
dos y protegidos adecuadamente hasta el suelo, en longi-
tudinal al itinerario, para facilitar la accesibilidad a las per-
sonas con dificultades en la vision.

7.— Los contenedores se situaran fuera de los itinerarios
peatonales.

8.— Los que no posean formas ortoédricas deberan adop-
tarlas adosando elementos de proteccion desde el suelo
hasta el borde superior del contenedor, u otra soluciéon de
manera que las personas invidentes puedan detectarlos en
su deambular.

9.- En cualquiera de los casos se controlara el material con-
tenido para evitar que éste sobresalga de la vertical de los
limites del contenedor. (Ver figuras 20 y 21).
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Figura 20

Figura 21



